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Principe de fonctionnement

Le visiteur ou client se présente au comptoir de vente de votre établissement
Il passe une commande ou réserve un produit

Le vendeur ou I'agent d'accueil lui attribue un numéro fictif et libre ou correspondant & un
ticket de distributeur, une facture, ticket de caisse, bon de réservation ou tout autre
document

Le visiteur ou client est invité a patienter dans une salle, salle d'attente ou tout autre endroit
afin de libérer I'espace comptoir, le temps que sa commande soit préparée

Lorsque la commande est préte, le vendeur ou agent d'accueil, tape le numéro du client sur
le clavier numérique (exemple 154 + Enter), si les numéros se suivent il est possible de taper
simplement « +» ou « -, il est également possible de rappeler le dernier numéro en appuyant
sur la fouche « Enter »

Le numéro s'affiche alors sur I'écran vidéo qui émet également un son « Wave » sur ses hauts
parleurs (si équipé)

Le numéro s'affiche en grand sur la partie supérieure de I'écran et clignote pendant 10
secondes

Le client peut alors aller chercher sa commande ou son matériel au comptoir de vente

S'il n'y a pas d'autres appels le numéro reste affiché en grand sur la partie supérieure de
I'écran, sinon dés I'appel du numéro suivant, il passe dans la liste des numéros appelés sur la
droite de I'écran

Cette liste contient les10 derniers numéros appelés, qui défilent de haut en bas des qu'il y a
plus de 4 numéros en cours, le numéro le plus ancien s'efface lorsque que le 11eme est en
cours



Composition du kit

1x Player Vidéo HDMI

1 x Alimentation Player

1 x Clavier numérique
UsB

1 x Cable HDMI 10 métres




220 volts

Cable HDMI 10 métres

220 volts

Cable USB 3 métres

Option clavier supplémentaire




Ecrans de communication et d’appel

Ecran vidéo d’appel

e L'écran ainsi que son support sont fournis par vos soins.

o Il doit étre équipé d'une entrée HDMI et de HP (pour le son lors de
I'appel).

e Nous vous conseillons une taille mini de 32" ou 42"

o Il doit étre a moins de 10 métres du Player.

e L'image est un fichier fixe JPG qui peut étre modifiée par vous-méme
(clé USB). Nous intégrons la premiére image d’origine si vous nous la
faite parvenir a la commande

Dernier numéro appelé, clignotant +

émission d’un son wave (si I'écran est
équipé de HP) lors de I'appel

Devient fixe aprés 10 secondes

Image dans zone 10 derniers numéros appelés,
réservée fixe si plus de 4 numéros

défilement de haut en bas

automatique

Le 11%me huméro appelé
remplace le plus ancien




Tarif : Pack complet comprenant

1 Player vidéo

1 alimentation Player

1 Clavier numérique USB

1 cdble HDMI 10 meétres

Le port en France métropolitaine

832,00 € HT

Soit 998.40 € TTC

Option : Clavier supplémentaire (jusqu’'a 4 au total maxi)

90,00 € HT

Soit 108,00 € TTC

Option : distributeur de tickets escargot fixation murale avec rouleau de 2000
tickets

165,00 € HT

Soit 198.80 € TTC




